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ОТКРЫТОЕ ПИСЬМО 

О системном кризисе налогового администрирования и необходимости кардинальных реформ во 

имя будущего Справедливого Казахстана 

 

Уважаемые руководители Комитета государственных доходов! 

 

Настоящее обращение является итогом трехлетней безрезультатной борьбы за элементарное 

соблюдение закона и прямой реакцией на Окончательное решение КГД №ЗТ-2025-01470971 от 

27.05.2025 г. Оно следует за многочисленными официальными апелляциями, включая мое личное 

обращение к Председателю КГД Дуйсембиеву Ж.Ж., в котором я выражал надежду на объективное 

разбирательство и построение партнерских отношений между бизнесом и государством. К сожалению, 

вместо диалога я столкнулся с формализмом и игнорированием. 

 

I. СУТЬ ПРОБЛЕМЫ: СИСТЕМА, ПРОТИВОРЕЧАЩАЯ ИНТЕРЕСАМ 

ГОСУДАРСТВА 

 

Наш Глава государства, Президент Касым-Жомарт Токаев, неоднократно заявлял: «Любое незаконное 

воспрепятствование работе предпринимателей должно рассматриваться как тягчайшее 

преступление против государства». 

Однако на практике, ссылаясь на непрозрачную «систему управления рисками», ваши органы создали 

механизм, который позволяет: 

• Блокировать выписку ЭСФ на неопределенный срок. 

• Парализовать банковские счета. 

• Останавливать всю финансово-хозяйственную деятельность. 

• И при этом не нести никакой реальной ответственности. 

Ваши ответы демонстрируют полную уверенность в безнаказанности, что прямо противоречит 

принципам «Слышащего государства» и подрывает основы правопорядка. 

 

II. КОНКРЕТНЫЙ ПРИМЕР АБСУРДА И ИГНОРИРОВАНИЯ СУДА 

 

В феврале 2022 года я обратился в УГД по Илийскому району с простой просьбой - разблокировать 

выписку ЭСФ для АО «ТрансТелеКом» за выполненную работу. Это было необходимо для получения 

оплаты за выполненную работу и, что важнее, для заключения новых контрактов, реализации 20-

летнего инженерного опыта и обеспечения новых платежей в бюджет. 

 

Уважаемый КГД, ДГД, УГД. Известно ли Вам, что такое бизнес !? 

Бизнес, это - делать, брать на себя ответственность ! 

Известно ли Вам, что Деловая репутация зарабатывается годами !? 

Юстировка Антенны БШПД - 70 км (Актюбинская область) 

Оплату за выполненный проект получил спустя 2 года ограничений со стороны УГД, ДГД, КГД. 

 

Результат через 2,5 года: Деньги получены с колоссальной задержкой и обесценены инфляцией. 

Репутация подорвана. Стратегические контракты потеряны. И все это при том, что основанием для 

возврата оплаченных в бюджет 39,4 млн тенге является не моя прихоть, а вступившее в законную 

силу решение Специализированного межрайонного экономического суда Карагандинской 

области от 28.04.2023 г., которое ваши органы просто игнорируют, тем самым демонстрируя 

 

Исх.№ 6 

от «1» августа 2025 г.  

https://youtube.com/shorts/dpYp0h__0lQ?feature=share
https://youtube.com/shorts/oSQZ7VCLisI?feature=share
https://youtube.com/shorts/VxmOBb1QX1Y?feature=share
https://youtube.com/shorts/gZnY4ftEGe8?feature=share
https://youtube.com/shorts/n-LQF9FuFMk?feature=share
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неуважение к судебной ветви власти. 

 

III. ХОЖДЕНИЕ ПО КАБИНЕТАМ И БЕЗРАЗЛИЧИЕ ГОССЛУЖАЩИХ 

 

Я посещал УГД регулярно, как на работу. В кабинетах первых руководителей УГД и ДГД я лично 

демонстрировал 100% готовые проекты, техническую документацию, доказательства реальности 

операций. 
SCADA нижний уровень 6/10кВ (системы телеметрии и связи)на объектах ТОО «Қарағанды 
Жарық» 

Реакция государственных служащих: Формальные отписки и обещания. 

Вывод: Проблема носит системный характер, а решения принимаются не на местах. Заинтересованных 

в сохранении этой порочной системы следует искать среди лиц с большими полномочиями в КГД. 

 

IV. СИСТЕМА ИЗЖИЛА СЕБЯ – ВРЕМЯ НОВОГО НАЛОГОВОГО КОДЕКСА 

 

Президент Токаев в своем Послании народу Казахстана поставил задачу разработать новый Налоговый 

кодекс, который обеспечит «разумный баланс между созданием комфортных условий для инвесторов и 

поддержанием необходимого уровня поступлений в бюджет». 

Как инженер с опытом администрирования бизнес-приложений заявляю: существующая система 

налогового администрирования безнадежно устарела. Ее неэффективность порождает коррупцию и 

отталкивает инвесторов. 

Мы живем в эпоху технологической революции. Искусственный интеллект, блокчейн и смарт-

контракты способны обеспечить ту самую прозрачность, объективность и партнерские отношения, о 

которых говорит Президент. 

 

V. ПРЕДЛОЖЕНИЕ: ЗАМЕНА АРХАИЧНОГО КГД НА ИИ-ПЛАТФОРМУ 

 

Еще в 2023 году я говорил: функции органов госдоходов могут быть полностью автоматизированы. 

Сегодня это реальность. 

Внедрение ИИ-системы вместо КГД даст стране: 

• Мгновенную и объективную обработку отчетности. 

• Экономию миллиардов тенге бюджетных средств на содержание неэффективного аппарата. 

• Полное искоренение бытовой коррупции и человеческого фактора. 

• Автоматический и справедливый возврат излишне уплаченных налогов. 

В моем окружении есть специалисты мирового уровня, готовые разработать и продемонстрировать 

работающий прототип системы, которая заменит неэффективный КГД и станет гордостью цифрового 

Казахстана. 

 

VI. ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ИСТИНА, КОТОРУЮ ВЫ ИГНОРИРУЕТЕ 

 

«Тенге сегодня всегда дороже, чем тенге завтра!» 

Незаконно удерживая мои 39,4 млн тенге, вы не просто нарушили закон – вы нанесли прямой ущерб 

экономике, заблокировав проекты на сотни миллионов тенге. С каждым своим ответом вы 

демонстрируете некомпетентность, доказывая необходимость упразднения КГД как изжившей себя 

структуры. 

 

VII. МОЙ ПРИМЕР - ПРИГОВОР СИСТЕМЕ И МОЙ ВКЛАД В КАЗАХСТАН 

 

ТОО «Администратор сети» – это не просто бизнес, это мой вклад в построение нового, технологичного 

и процветающего Казахстана. Это компания с 14-летней историей, реализующая: 

• Проекты в энергетике национального масштаба, повышающие надежность и безопасность 

страны. 

• Инновации в сфере ИИ и телекоммуникаций. 

https://youtu.be/s87p97Z_ye4
https://youtu.be/s87p97Z_ye4


    
• Электронная очередь первая в Казахстане централизованная система управления потоком 

клиентов. 

• Участие в проекте по защите государственной границы по заказу Комитета Государственной 

Безопасности. 

• Поддержка в организации прямой международной трансляции Tour of Almaty 

международная профессиональная многодневная велогонка. 

• Построение беспроводной сети передачи данных заказчик ДЭГОК. 

• Организация беспроводного канала связи село Бозой (Актюбинская обл.) социально 

значимый проект. 

• А также более чем 20 летний опыт Инженерной деятельности о области оказания услуг 

малому и среднему бизнесу.  

 

Вместо поддержки вы создали враждебную среду, где судебные решения игнорируются, а права 

предпринимателей растаптываются. В результате этих действий я, как руководитель и инженер, был 

вынужден выйти на рынок труда, чтобы обеспечить семью, в то время как созданный мной бизнес, мой 

патриотический проект, был парализован. 

 

VIII. ТРЕБОВАНИЯ 

 

Данное письмо является последней попыткой достучаться до здравого смысла. 

 

ТРЕБУЮ: 

1. Немедленно исполнить наши законные требования, основанные на решении 

суда: зарегистрировать ДФНО от 11.12.2023 г., актуализировать лицевые счета и обеспечить 

возврат 39 369 259 тенге. 

2. Публично признать системные нарушения в работе КГД и его территориальных органов. 

3. Инициировать пилотный проект по внедрению Искусственного Интеллекта в налоговое 

администрирование в рамках разработки нового Налогового кодекса. 

4. Привлечь к строгой ответственности всех виновных должностных лиц, допустивших 

нарушения прав ТОО «Администратор сети» на всех уровнях. 

В противном случае, мы оставляем за собой право на все законные действия для защиты наших 

интересов, включая публичную кампанию по разоблачению неэффективности системы. 

 

IX. ЗАКЛЮЧЕНИЕ: НА ПУТИ К СПРАВЕДЛИВОМУ КАЗАХСТАНУ 

 

КГД в нынешнем виде — это тормоз на пути к построению Справедливого Казахстана. Пока вы 

защищаете некомпетентных государственных служащих и устаревшие процедуры, страна теряет 

миллиарды от нереализованных проектов и бегства бизнеса. 

Выбор за вами: эволюция или революция. История показывает, что системы, неспособные к само 

реформированию, сметаются технологическим прогрессом. 

Время архаичного КГД истекло. Будущее – за технологиями, прозрачностью и партнерством между 

государством и его гражданами, строящими сильную экономику. 

 

С уважением и с верой в будущее Справедливого Казахстана, 

Директор  

ТОО «Администратор сети» 

Чигринов Николай                                                                          _____________   1.08.2025г. 

GSM +77772309222                                                                                                (Подпись, дата) 

nikolay@supportcenter.kz 

 

 

 

 

 

P.S. Это письмо будет опубликовано в открытых источниках. Пусть общество и высшее 

руководство страны видят истинное лицо «поддержки» бизнеса в Казахстане. 

mailto:nikolay@supportcenter.kz

